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Eléado: Ambrus Gabor polgarmester
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Tisztelt Képviselo-testilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 94. § (1) bekezdése szerint a telepilési dnkormanyzat feladata a
gyermekek védelme helyi ellaté rendszerének kiépitése és miikodtetése, a teriiletén lakd
gyermekek ellatasanak megszervezése. A Gyvt. 94. § (2) bekezdése szerint a telepulési
onkormanyzat biztositja a szemelyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti alapellatasokat,
valamint szervezi és kdzvetiti a mashol igenybe vehet6 szolgaltatasokhoz vald hozzajutast.

Balatonkenese varos vonatkozasaban az onkorményzat altal biztositandd gyermekvédelmi,
gyermekjoléti és szocialis feladatokat a Balatonkenesei Szocidlis Tarsulas altal fenntartott
Téatorjan Szocialis Szolgaltatd Intézmény latja el. Az intézményvezeté megkiildte a Tatorjan
Szocidlis Szolgaltatd Intézmény 2025. évi szakmai munkajarol sz6l6 beszamolét.

Kérem a Képviselo-testlletet, hogy az eléterjesztéshez mellékelt szakmai beszamolot
megtargyalni, és a hatarozati javaslatrél dontést hozni sziveskedjenek.
Balatonkenese, 2026. aprilis 20.
Tisztelettel:
Ambrus Gabor
polgarmester
HATAROZATI JAVASLAT
Balatonkenese Varos Onkormanyzata Képviseld-testiilete a Tatorjan Szocialis Szolgaltato
Intézmény 2025. évi szakmai munkajarol sz6l6 beszamolot elfogadia.
Felkéri Ambrus Gabor polgarmestert, hogy a képviselO-testiilet dontésérdl az

intézményvezetdt tajékoztassa.

Felelés: Ambrus Gabor polgarmester
Hatarid6: azonnal
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Az Tatorjan Szocialis Szolgaltaté Intézmény feladatai

Az intézmény fenntartéja a Balatonkenese, Balatonfokajir, Balatonvilagos, Csajig,
Kiingds, Balatonakarattya Intézményfenntarté Tarsulds. A fenntartd telepiilések:
Balatonkenese véaros, Balatonfokajar, Balatonvilagos, Csajag, Kiingds, Balatonakarattya
kozségek. Cél a tarsulasban résztvevé Onkormanyzatok telepiilésein €16 lakosok szamara,
lakéhelyéhez minél kézelebb, az intézmény szolgaltatdsait Ogy biztositani, hogy az azt
igénybe vevl, illetve a gondozasban részesiilé személy szikségleteihez igazodo
segitségnyljtds megvaldsuljon, valamint a biztositott szolgaltatasok igénybevételével az
ellatisban részesitett személy az egyéni sziikségleteinek kielégitése révén, minél tovabb sajat
otthonaban, illetve lakok6rnyezetében élhessen.

Az intézmény feladatai, a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi IIL
torvény ( a tovabbiakban: Szt.) 62. §-aban foglalt szocialis étkeztetés, 63. §-aban foglalt hazi
segitségnyUjtds, 64. §-dban foglalt csaladsegités, 65/F. §-dban foglalt nappali ellatds. A
gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 40. § (1) Csalad- és gyermekjoléti szolgalat.

Az intézmény az étkeztetést Balatonkenese, Balatonakarattya és Kiingos telepiiléseken
biztositja.

Az intézmény az étkeztetést Balatonkenese, Balatonakarattya és Kiingos telepiilésen latja el.
Balatonkenese telepiilésen az Intézmény a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXX torvény 40. § (1) szerinti csalad- és gyermekjoléti
feladatokat, étkeztetést, hazi segitségnyijtas, idések nappali ellatasa szolgaltatdsokat
nyujt.

2. Balatonkenese jellemzoi

Balatonkenese a Balaton északkeleti részén fekszik, Budapesttdl kb. 100 km-re délnyugatra.
A telepiilés kézvetlen vizparti fekvése meghatarozza arculatit és gazdasagi szerepét. A
kdrnyezet természeti értékekben gazdag, kedvelt iidiiléteriilet. Balatonkenese torténelme a
régmult idékre nyulik vissza. Eredeti neve Knésa, amely pannonszlav eredetl szd, jelentése
"a kenézé", vagyis a "fejedelemé", birtokos esetben. A varost harom oldalrél sz616hegyek, a
negyedik oldalrol pedig a Balaton hatérolja. Balatonkenese természeti ritkasagai a So0s
hegyen lathatéak, a hegy tetejérol csodalatos a panorama, itt van So6s Lajos, helyi ir6
emlékmiive. Itt viragzik hazank egyik novényritkasiga a tatorjan. A meredek partfalban
tatarlyukak vannak. Kenese a Balaton elénevet 1909-ben kapta, 2009-t6l lett varos. 1991-ben
tnnepelte 1000. évforduldjat a telepiilés.

Balatonkenese Veszprém varmegye része, Balatonalmadi jarashoz tartozik. Kisvarosi jellegli
telepiilés, a turizmus szezonalis jellegli, de a szezon jelleg egyre jobban kitolédik.
Balatonkenese gazdasaga er6sen turizmusorientalt: vendéglatés, szallashely-szolgaltatas, vizi
turizmus, kikotoi szolgaltatdsok szezondlis munkalehetdségek. A Tatorjan Szocialis
Szolgaltaté Intézmény munkaja is a szezon jelleg miatt megndvekedik a nyéri idészakban,
mert sokan a nyarald tulajdonosok csak szezonalisan vannak jelen a telepiilésen.

A jelzbrendszer miik6dése szempontjabdl meghatarozé az intézmények kozotti
egylittmikodés, killondsen az oktatasi, egészségligyi €s szocidlis teriiletek kozott. A kisebb
telepiilési méret elénye, hogy a szakemberek kozotti személyes kapcsolatok erdsebbek,
ugyanakkor a kapacitashidny és a szakemberhiany kihivast jelenthet.



3. A telepiilés szocialis Kiépiiltsége, szolgaltatasok elérhetosége

Balatonkenesén a 2025-es évben hdzi segitségnynjtas, étkeztetés, iddsek nappali ellatésa,
csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasokat nyujtott intézményiink. Balatonkenesén a csalad- €s
gyermekjoléti feladatokat Angeli Andrea, Balogh Andrea, Ronté-Bodri Melinda és Varga
Akos csaladsegit6 latta el.

Hazi segitségnytijtist Ambrusné Kropf Gyorgyi, Bédor-Horvath Agnes, Hudak Ildiké,
Krizs6 Janosné, Méhész Anita, Sefferné Hetyei Moénika, Simonné Gondan Aranka,
Varga Erika latta el.

A teriileten elérhet6 szocialis, egészségiigyi szolgaltatasok:

e Haziorvosi ellatds Balatonkenese, Tancsics Mihaly utca 3. szam alatt talalhato.
1. szamu korzet: a hazi orvos Dr. Miké Jozsef
Rendelé telefonszim: 88/481-340
E-mail cim: balatonkenese.haziorvos@gmail.com
Rendelési id6:

Hétfo: 8:00-12:00
Kedd: 12:00-16:00
Szerda:  8:00-11:00
Csiitértdk: 12:00-16:00
Péntek:  8:00-12:00

s 2 sz, korzet
Dr. Détar Bianka
Rendel6 elérhetdségek:
70/774-20-00
Balatonkenese, Tancsics Mihdly utca 3.
Rendelési idé
Hétfo: 10:30-12:00
Kedd: 8:00-10:30
Szerda:  14:00-16:00
Csiitortok: 12:00-14:00
Péntek:  10:30-12:00

o Gyermekorvosi korzet
Dr. Melath Viola
Elérhetéségek: 70/315-7965
E-mail cim: pca38071@gmail.com
Balatonkenese, Dozsa Gyorgy ut 1. (Tatorjan Jatékvar épiilete)
Rendelési id6:
Hétfo: 10:00-12:00
Kedd: 13:00-15:00
Szerda:  10:00-12:00
Csiitortok: 13:00-15:00
Péntek:  10:00-12:00
o Védiné
Balatonkenese Varos Védonoéi Szolgalata
Balatonkenesén Sallai Judit latja el a védénéi feladatokat.
Elérhetéségek: +36 30 461 34 01
e Tandcsaddasi idopontok:
Keddenként: 9:00-11:00 tanacsadas varandos
Keddenként: 12:00-13:00 tanacsadas csecsemd ¢és kisgyermekes
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o Csaladsegités és gyermekjoléti szolgalat
(;salédsegitéz Angeli Andrea, Balogh Andrea, Ront6o-Bodri Melinda,Varga
Akos
Ugyfélfogadas helye: 8174 Balatonkenese, Tancsics utca 20.

Hétfo: 8:00 — 15:30
Kedd: nincs tigyfélfogadas.
Szerda:  8:00—15:30
Csilitortok: 8:00 — 15:30
Péntek:  8:00—12:00



4. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat 2025. évi mikodésének fobb
sajatossagai, a tevékenység fobb mutatoi

A 2025-es évben csaladsegités és gyermekjoléti alapellatds keretében 25 csaladot
gondoztunk, 66 fovel ebbdl 26 6 kiskortval foglalkoztunk Balatonkenesén.
Egyszeri {igyintézésben 110 ember részesiilt, ebben van olyan személy, aki halmozott adat,
mert ugyan szerz6dést nem kotottlink vele, de egy tigyhdz kapcsoldédéan t6bb alkalommal
taldlkoztunk. A statisztikat minden év januar 31-ig kéri intézményiinktdl a Statisztikai hivatal.
Az altaluk kért adatok alapjan készitettem el a f6bb mutatokat Balatonkenesén.

1. szamu tablazat: A szolgédlatndl megjelent igénybe vevé személyek szama nem €s
korcsoport szerint Balatonkenese varosban.

Nem, életkor | 0-2 | 3-5 | 6- | 14-| 18- | 25- | 35- | 50- | 62 Osszesen | Csaladok
13 |17 |24 |34 [ 49 |61 |évesnél szama
idésebb
Egyiittmiikodési megillapoddsban igénybevevik
Férfi 1 21 9 2 1314198 2 40
No 3 3 313 1 4 | 7 2 26
Osszesen 4 (2] 12 | 5][6|5]13]15 4 66 25
Egyszeri iigyintézés
1 | [25]54] 31 [ 110 |

A kovetkezo tablazatban a kliensek gazdasagi aktivitas szerinti bemutatésa torténik.

2. szamu tablazat: A szolgaltatast igénybe vevd személyek szama gazdasagi aktivitds

szerint.

Gazdasagi aktivitas Fé
Foglalkoztatott 23
Munkanélkiili 5
Inaktiv 20

- ebbdl nyugdijas 11

- (.3bb6l 15 éves vagy 9
id6sebb tanul6

Eltartott 0-14 éves koru gyermek 18

Osszesen 66

3. szamu tablazat: A szolgaltatast igénybe vevd személyek szama legmagasabb iskolai

végzettség szerint Balatonkenesén.




Iskolai végzettség Fé
Altal4nos iskola nyolc 21
osztalyanal kevesebb
Altal4nos iskola nyolc
. 21
osztalya
Befejezett szakképzo 12
iskola, szakiskola
Befejezett szakkozépiskola 3
Befejezett gimnazium 4
Erettségire  épiildé  OKIJ 1
iskola
Felsofoku iskola 4
Osszesen 66

A tablazatban a kiskoru gyermekek is szerepelnek, itt az Osszesen ellatott személyek szama
szerepel.

4. szamu tdblazat: A szolgaltatast igénybe vevd csalddok szdma els6dleges probléma
szerint a 2025-es évben Balatonkenesén.

Elsodleges probléma C:z;i‘:li:k
Csaladi- kapcsolati konfliktus 6
Eletviteli probléma 3
Gyermeknevelési 2
Fogyatékossag, retardacio 2
Gyermekintézménybe vald 2
beilleszkedési nehézség

Magatartészavar, teljesitményzavar 1
Lelki-mentélis, pszichiatriai betegség 4
Szenvedélybetegség 1
Anyagi (megélhetési, lakhatéssal ’
Osszefliggd)

Ugyintézéssel kapcsolatos 2
Osszesen 25

A téblazatban azok a csaladok szerepelnek, akikkel a szolgélat megallapodast kotott. Eletviteli
problémanak tekintjik azokat, minden olyan, a csaldd miikddésében tartésan fennalld
hianyossag vagy diszfunkci6, amely a gyermek megfelel6 testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi
fejlodését veszélyezteti, illetve akadéalyozza.
Az életviteli probléméak megnyilvanulhatnak a mindennapi életvezetés tobb teriiletén,
kiiléndsen:

o alakhatasi és higiénés koriilmények elégtelenségében,
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« a gyermek alapvetd sziikségleteinek nem megtelel6 kielégitéseében,

e asziil6i felligyelet hidnyosségaiban,

« akovetkezetlen vagy inadekvat nevelési gyakorlatban,

« acsalad gazdalkodasi nehézségeiben,

« arendszertelen életvitelben (pl. napirend hianya, iskolai hianyzasok),

o valamint a szenvedélybetegségek vagy mentalis problémak jelenlétében.
Gyermekjoléti szempontbdl az életviteli problémak azért birnak kiemelt jelentdséggel, mert
kozvetlen vagy kozvetett mddon hozzajarulhatnak a gyermek veszélyeztetettségének
kialakulésahoz.

A probléma értékelése soran hangsilyos szempont:

o afenndllas idétartama és stulyossaga,

o agyermekre gyakorolt hatas mértéke,

e acsalad egyiittmiikddési készsége,

e valamint a rendelkezésre allo eréforrasok.

A gyermekjoléti ellatas feladata az életviteli problémak korai felismerése, a csalad
timogatdsa, valamint sziikség esetén olyan beavatkozidsok kezdeményezése, amelyek
elésegitik a gyermek biztonsagos fejlodését és a csalad mlikodésének stabilizalasat.

Az életviteli problémék kezelése komplex, tobb szinten megvalosulé beavatkozast igényel,
amelynek kozéppontjdban a gyermek mindenek felett all6 érdeke, valamint a csalad
mukodésének stabilizalasa all.

A beavatkozas elsé 1épése a probléma feltirdsa, amely soran a szakember atfogo6 képet alakit
ki a csalad életkoriilményeirsl, erSforrasairdl és hidnyossagairél. Ezt kovetden egyéni
sziikségleteken alapulo, célzott segité folyamat keriil kialakitisra. A csaladi kapcsolati
konfliktus a csaladtagok kézotti olyan tartds vagy visszatérd fesziiltséggel jar6 helyzet, amely
eltéré sziikségletekbdl, érdekekbol, értékrendbdl vagy kommunikécios zavarokbol fakad, és
negativan befolyasolja a csalad miikodését.

Gyermekjoléti szempontbél a csaladi konfliktus kiilonds jelentoséggel bir, mivel kdzvetleniil
vagy kozvetve hatdssal van a gyermek érzelmi biztonsagara, fejlodésére €s jolétére. Tartos
fennallasa esetén hozzdjarulhat a gyermek veszélyeztetettségének kialakulasédhoz, ez volt
Balatonkenesén a legjellemzdbb probléma. A téblazatban a f6 probléma jelent meg, de
altalanossagban elmondhat6, hogy tobb probléma jelentkezik egy- egy csaladnél. Az dtmeneti
nehézségek és fesziiltségek minden csaldd életében eldfordulnak, ezek természetes velejaroi
az egyiittélésnek. Ilyen helyzetekben a legtobb csalad igyekszik j megolddsokat taldlni, és
egyenstlyt teremteni a valtozasok kdzepette. Vannak azonban olyan esetek is, amikor a csalad
nem tud megbirkézni a kihivasokkal, mert mikodésében mélyebb zavarok allnak fenn —
példaul parkapcsolati gondok vagy kommunikacids nehézségek.

Eléfordulhat, hogy hidnyzik a megfeleld minta bizonyos helyzetek kezelésére, vagy egyszerre

til sok probléma nehezedik a csalddra. Ilyenkor a csaladsegité (j megkiizdési stratégiak
elsajatitasaban tAmogatja Oket.

5. szamu. tablazat: A szakmai tevékenységek adatai 2025-ben halmozott adat

Tevékenység Esetszam
Informacidnytjtas 432
Segitd beszélgetés 649
Tanacsadas 548
Krizis kezelés 19




Adomanykozvetités 125
Szakmakdzi megbeszélés 6

Esetkonzultacid 11

Esetmegbeszélés 52
Kozvetités masik szolgaltatashoz 14
Konfliktuskezelés 50
Ugyintézéshez segitségnytjtas 236
Csaladlatogatas 274

A gyermekjo6lét szolgaltatas és csaladsegités célja alapvetéen az, hogy tdmogatast nydjtson a
nehéz helyzetbe Kkeriilt egyéneknek és csaladoknak, hogy azok sajat erejiikbol képesek
legyenek megoldani problémaikat, és hosszi tavon Onalldoan boldoguljanak. A gyermekjolét
szolgaltatas és csaladsegités arra torekszik, hogy a csalad képes legyen az egészséges
miikédésre, megfelel6 kommunikaciora, egyiittmikddésre. A fenti tdblazatban megjelennek
azok a szakmai tevékenységek, melyet a képessé teveés soran alkalmazunk.

Jellemz6 tevékenység az informacionyujtas, az igyintézésben vald segitségnyjtas, €s a segitd
beszélgetés. A segit6 beszélgetés egy célzott, strukturalt kommunikécids forma, amely soran
egy segitd szakember tamogatast nyujt a kliensnek problémai feltarasaban, megértésében és
megoldasaban. A cél nem az, hogy a segitd ,,megmondja a megoldast”, hanem hogy a kliens
sajat er6forrasait mozgdsitva jusson el a szamara legjobb megoldashoz. Ennek érdekében a
segitd feladata, hogy a kliens névekedését, fejlodését, érettebbé valasat elésegitse, tigy, hogy a
kliens belsd, rejtett értékei a felszinre johessenek, kibontakozhassanak, tudatosuljanak, jobban
kifejezodhessenek, vagy jobban funkcionalhassanak. Ugyintézéshez segitségnyujtas sordn
altalaban kiilonb6z6 nyomtatvanyok kitoltésében segédkezik a csaladsegitd, vagy mérd orak
digitalis bediktdlasaban segit. A segitd beszélgetés tevékenység volt a telepiilésen az egyik
legjellemz6bb.

A tanacsadési szituacidt az egyenrangusag jellemzi a segitségre szoruld fél a tanacsad6
kozremutkodésével sajat, egyéni szellemi és fizikai lehetOségeiben keresi meg helyzetének,
problémajanak, élet nehézségének, krizisének, konfliktusdnak stb. személyes
megoldasmaddjat. A tanacsadasi folyamat segit az érzelmi problémak, konfliktusok, nehéz
lelki helyzetek megoldasaban és az Gnallosodasban. A kliens sok tajékoztatast, utbaigazito
segitd informacidt, instrukciot kap a folyamat soran.

Esetmegbeszélés, problémékat feltard, megbeszéld, illetve a gondozéasi folyamat
feladatellatasat egyezteté munkaforma, mely egy adott eset ligyében az Osszes, az aktualis
probléma megolddsdban érintett szakember bevonasaval torténik. Célja a kozos
problémadefinidlas, az esetvezetés soran vallalt feladatok tisztazdsa, a segité folyamat
egyiittes megfogalmazasa, megtervezése. Esetmegbeszélés a szocidlis segitd tevékenység
soran t6bb alkalommal megszervezhetd, illetve megszervezendo.

Kozvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez, az ellaté rendszerek pontos ismeretével a
szakember feltérképezi a kliens altal kapott ellatasokat, segiti 6t a tovabbi ellatasokhoz valod
hozzéjutéshoz.

Adomanykozvetités a tavalyi év sordn Osszesen 125 esetben tortént, a Gondos Panni
Gyermekjoléti Kozpont és a Karitasz tdmogatdsaval, tovabba egyéni tdmogatdk altal. A
Balatonalmadi Gondos Panni Gyermekjoléti Kozpont biztositja a pszichologiai ellatast
Intézményilinkben, amit Balatonkenesén tudnak téritési dij nélkiil igénybe venni a klienseink
79 alaklommal vették igénybe Balatonkeneseiek ezt a szolgaltatast, természetesen itt is van
olyan személy, aki tobb alkalommal, de ezt kiilén szamoltuk.
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Egyszeri jogi segitségnyjtast, melyet szintén a Balatonalmadi Gondos Panni Kézpont biztosit
Balatonalmadiban, a telepiilésr6l 18 f& vette igénybe. Csaladsegité t6bb gyermeket
korrepetalt, hogy lemaradasaikat cs6kkentse.

Az elmult évben hatdsagi ligyintézést igényls esetek az aldbbiak szerint alakultak:
Védelembe vétel a tavalyi év soran egy csaladot érintett Balatonkenesén.
Csaladba fogadasra, 6rokbefogadéasra nem keriilt sor.

Valsaghelyzetben 1évé varandds anya egy 6 volt a teleptilésen.

Szabadidds tevékenységek

A tavalyi év soran Szolgalatunk nyari szabadidds napkozis tabort is szervezett és bonyolitott
le. Nyaron egy héten keresztiil tdboroztak a gyerekeket Balatonkenesén, ahol a Parragh
kertben szdmhaboruztak, strandoltak a Vak Bottyan strandon, egy napot elt6ltdttek a Magyar
Honvédség Rekredcios és Kiképzési és Konferencia Kézpont tidiildjében, ahol légvarban is
jatszhattak a gyerek. Intézményiinkben kézmiiveskedésre is sor keriilt. Osszesen 30 gyermek
taborozott szolgdlatunknal. A Katica pékség, a Sz6 a mi sz6 pékség és a Karitasz
finomsagokkal tamogatta tabort, melyet a gyerekek szivesen fogyasztottak.



5. A jelzérendszeri tagok irasos beszamoloi

A jelzbrendszeri megbeszélések helyszine a Tatorjan Szocialis Szolgaltatd Intézmény klub
helyiségében volt, 6sszevontan a Balatonakarattyai jelzérendszeri tagokkal. Az §sszevonas
azért tortént, mivel a jelzérendszeri tagok ugyanazok mindkét telepiilésen.

A jelzbrendszeri tagokkal az egyiittmiikodés kivald, szoban és irasban is jelzik, ha valami
probléma meriil fel.

Balatonkenese Varos Onkormanyzata beszamolojat Virag Amiké szocialis és gyamiigyi
iigyintézd készitette el. Egy tablazatban osszefoglalta a Balatonkenese demografia mutatoit 0-
17 évesek vonatkozasaban évekre lebontva:

Balatonkenese telepiilés demografiai mutatéi a 0-17 éves korosztaly vonatkozasaban
(6sszehasonlitva az el6z6 éves létszamadatokkal):

2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024. 2025.
0-2 éves 60 83 61 84 82 81 78 56 49 46
3-5 éves 61 62 75 57 71 75 68 62 59 55
6-13 éves 170 179 | 179 187 | 1771 203 | 187 | 197 | 184 | 167
14-17 éves 93 126 96 104 | 104 | 106 99 99| 106| 117
Osszesen: 384 | 450 | 393 432 | 434 465| 432 | 414 398 | 385

A telepiilés 2025. évi lakossagszama 2.660 f6, ami 46 fovel alacsonyabb az el6z6 évinél.

A lakossagszambol a 18-65 év kozottiek szama: 1594 £6 (el6z6 évben: 1.628 £6)
65 év felettiek 1étszama: 681 16 (el6z06 évben: 680 £6)

Pénzben, természetben nyijtott ellatiasok a gyermekek helyzetének javitisa érdekében:

a) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

A pénzbeli és természetbeni ellatdsok (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény)
megallapitésa irdnt benyujtott kérelmek elbiralasit Balatonkenesei Kozds Onkorményzati
Hivatalanak Jegyzdje végzi. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény elsésorban
kiilonbdzd természetbeni juttatasok igénybevételére jogosit (pl. tankdnyvtamogatas,
gyermekétkezési normativ kedvezmény), valamint targyév augusztus hénapjara, illetve
november hénapjara tekintettel tamogatéast nyujt készpénz formajaban.
A készpénz tamogatas Osszege: 2025. évben 6.000,- Ft volt gyermekenként, illetve a
hatranyos helyzetii gyermekek részére 6.500,- Ft.
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezménnyel jaro készpénz tdmogatéas 2025. évben:

= augusztusban 12 gyermeket érintett: 74.500,- Ft 6sszegben

= novemberben 9 gyermeket érintett: 54.000,- Ft 6sszegben.

2025. december 31. napjan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre — 4 csalddot
érintve — Osszesen 9 gyermek volt jogosult, ebbol:

0-2 éves: 1 gyermek,
3-5 eves: 0 gyermek,
6-13 éves: 5 gyermek,
14-17 éves: 3 gyermek.

2025. évben 5 f6 hatranyos helyzetii gyermek volt nyilvantartiasba véve a telepiilésen.
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény iranti kérelem 2025. évben nem lett elutasitva.
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b) Telepiilési tAmogatas, rendkiviili és rendszeres gyermekvédelmi timogatasok:

Balatonkenese Varos Onkorményzatanak Képvisel-testiiletétol kapott atruhazott hataskdrben
a Human Bizottsig, valamint Balatonkenese Véros Polgarmestere a helyi 6nkormanyzati
rendelet alapjdn a raszoruldkat rendkiviili telepiilési tAmogatasban részesitette:
Iskolakezdéskor tamogatasban 6 raszoruld csalad részesiilt 6 gyermek részére Gsszesen
140.000.- Ft 5sszegben, a gyermekek 50 %-os étkezési tamogatasaban 3 {6 részesiilt;
sziiletési tAmogatas 6 6 részére Kertilt kifizetésre 6sszesen 680.000,- Ft dsszegben.

Egyéb gyermekvédelmi juttatasok, a Bursa Hungarica palyazati 6sztondijakra 450.000,- Ft,
A sziinidei gyermekétkeztetés: a napi egy meleg étkezést a téli és nyari sziinetek ideje alatt 5
gyermek vette igénybe.

A gyermekvédelmi és szocidlis feladatokat a Balatonkenesei Ko6zs Onkorményzati
Hivatalban egy f& latja el osztott munkakdrben. Szakmakdzi megbeszélésen minden
alkalommal részt vett.

A szocialis biztonsdg megteremtéséhez sziikséges feltételekrdl az allam a kézponti szerveken
és az Onkormanyzatokon keresztil gondoskodik, ez azonban nem jelenti azt, hogy az
dllampolgarok ne lennének felelések megélhetési gondjaik, kiszolgaltatott helyzetiik
rendezéséért. Az egyének, csaladok és a helyi kozosség aktivitasa nélkiilozhetetlen feltétel a
szocidlis biztonsdg megteremtése céljabol. A feladat tehat kettés: ugy csokkenteni,
kompenzalni a szocidlisan leszakadok hatranyait, hogy mindezt az adott id8szak anyagi
lehetdségeinek keretein beliil kell megvaldsitani. A hivatal tigyintézdjének folyamatos a
kapcsolattartasa és informaciéeseréje a Tatorjdn Szocidlis Szolgiltaté Intézménnyel - a
gyermekjoléti-és csaladsegitd szolgalattal, az iskolaval, ovodaval, illetve a jelz6rendszer t5bbi
tagjaval. Kitiin6 szakmai munka és egyiittmiikdés alakult ki az évek soran.

Osszességében elmondhat6, hogy a gyermekek, valamint a szociélis ellatdsra szorul6k minél
kedvezObb ellatasanak biztositasit szem el6tt tartva Balatonkenese Varos Onkormanyzata
évrdl évre lehetdségeihez mérten maximalisan tamogatja az arra raszoruldkat.

A KippKopp Ovoda és Boleséde beszdmoléjat Andrejkiné Dalman Szilvia
Ovodaigazgato készitette el. Intézményiik nevelési évben dolgozik, ezért két fél év adatait
csatolta.

Az év elején azoknak a sziiloknek a tajékoztatidsa megtortént, akik szeretnék még egy €vig az
6vodai nevelést igénybe venni. Tobbnyire az érintett gyermekek rendelkeznek szakértdi
véleménnyel. amelyet az oktatédsi hivatal oldaldra kell fel rogziteni. A vélemény javaslatnak
felel meg. 7 f6 szakvéleménnyel rendelkezé gyermekbdl 6 f6 az intézményben maradt, egy
gyermek elment iskoldba. A sziilokkel az 6vondk napi szinten tartjak a kapcsolatot. Sziikség
esetén kiilon fogadd 6ran négyszemkozt beszélnek a sziilokkel. Ha probléma jelentkezik, akar
magatartdsban, akar képességek terén a sziil6k partnerek. Sajnos az év elején sziikséges volt
jeleznie a gyermekjolét felé egy csalad esetében, egy csalad esetében a gyermek magatartasa
problémat okozott, a csaladdal nem sikeriilt k6z6s nevezére jutni, ezért kértek kiilsd
segitséget. Héarom csalad esetében volt gond, egy csaldddal nem sikeriilt kialakitani
kapcsolatot, de a gyermekjolét segitségével sikeriilt késobb a partnerségi kapcsolatot
kialakitani, egy csalad els6re elfogadta a koz6s munkat, és egy csalad az dvodaval elutasito
volt, de a gyermekjoléttel tudott egyiitt dolgozni a gyermeke érdekében. Két gyermek iskolas
lett a tavalyi évben.

Egy esetben jelzett egy édesanydval kapcsolatban, akinek szélsdséges megnyilvanulasai
voltak, a csalddban két gyermek nevelkedett, akik tavasszal az édesanyaval egyiitt elkoltoztek
a varosbol, 6k védett anyaotthonba menekiiltek, parkapcsolati problémak és bantalmazas
miatt. Osszegezve négy jelzéssel élt a gyermekjolét felé, irasban.
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Munkajukat segitette a Gondos Panni Csaldd — és Gyermekjoléti Kozpont €s Szociélis
Szolgalatiol kijaré dvodai szocialis munkas.

Az év els6 felében gyermek hetet szerveztek, amely a sziilok is részt vehettek, valamint az
elfogadott munkaterviikben betervezett programokat valositottdk meg. A nyar soran
bekildték a pedagogiai vizsgalatra vonatkozd kérvényeket azokra a gyermekekre
vonatkozéan, akik 2026-ban iskoldba késziilnek, az érintett sziilék elvitték a gyermekiiket a
vizsgalatokra.

Szeptembertél az utazd fejlesztd pedagogus €s a logopédus felmérte a gyermekeket,
megkezdddtek a fejlesztések. Néha problémat okozott, hogy a felszerelést otthon felejti a
gyermek, illetve az otthoni gyakorlas hianyat tapasztaljédk a szakemberek. Az SNI-s gyerek
mellé gyogypedagogiai asszisztenst alkalmaznak. Egy gyermek mozgas problémaval kiizd
fejlesztése konduktort alkalmaznak. Az autista gyermek mellett az egyik Ovodapedagdgus
van, aki elvégeztt egy specidlis képzést a gyogypedagodgiai végzettsége mellé és egyeztetve
veszprémi kozponttal elvégzi a gyermekfejlesztését. A tovabbi kotelezd fejlesztéseket a
logopédus és a fejlesztd pedagdgus végzi megbizasi dij fejében.

Az 6évodapedagogusok azonnal jeleznek, ha problémat é€szlelnek a sziilok felé, ha a személyes
beszélgetések soran nem jutottak eredményre a sziilokkel, kérték az dvodavezetd segitségét,
ha ezek a kozos beszélgetések sem vezettek célra kérték a csaladsegité szolgalat tAmogatasat.
Kiemelt figyelmet forditottak arra, hogy a gyermekek érdekei ne sériiljenek. A hidnyzasokat
igazoljak.

Az 6vodaban a létszam kiegyensulyozott, optimadlis a férohelyek szamat és a maximalisan
felvehetd gyermekek szamat tekintve. Az 6vodéaba jard gyermekek szdma 75 £6, a bolcsdédébe
jard gyerekek szama 11 f6. A harom csoportban 24, 25, 24 {6 gyermek jar. 2025 masodik
felében 19, 19, 20 fével indultak a csoportok ebben a fél évben jelzése nem volt sziikség.

A bolcsddei 1étszam 11 £6 volt. a bolcsddében egy 6 neveldsziilok éltal gondozott gyermek
jart az elsé félévben, és a masodik fél évben a 11 a csoport 1étszdm ebbdl harom gyermek
nevel6sziil6 altal gondozott.

Az 6voda egész napos ellatasat az érinett gyermekek igénybe veszik. A szigoritasok ota nem
volt igazolatlan hidanyzas (torvényi kotelezettség minden hidnyzas igazolasa) az egy hétnél
tobbet hianyzok esetében kiilon vezetdi engedély sziikséges. Az étkezdk tobbsége ingyen
étkezik 2018 decemberétdl logopédiai és fejlesztd pedagdgiai foglalkozasok zajlanak,
amelyeket a nevelési tanacsado biztosit az altaluk kialakitott javaslatok alapjan. Amennyiben
a gyermek SNI problémaval kiizd, szamara az intézmény kiilon dijazas fejében biztositja az
el6irt fejlesztéseket.

Az 6voda és a Tatorjan Szocidlis Szolgéaltatd Intézmény kozotti kapcsolat nagyon jo
barmilyen kéréssel barmely téméban fordulhatnak a vezet6hoz és segitik a munkéjukat. A
gyermekvédelemmel kapcsolatos képzésen nem vett részt

Az 6voda félévekben adta meg a 1étszamokat, melyet alabb tablazatba foglalva lathato.

2025 Stini Aprofalva Szitakoto
elsé félév csoport csoport csoport Bolcsode
Ossz létszém 25 24 24 10
Fia 11 14 15 4
Lany 14 10 9 6
Nagycsaladosok szama 9 5 6 4
Logopédidn résztvevok 7 3 7 0
szama
Nevelési Tanacsadoba 7 6 8 0
jhrék szdma
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Hatranyos helyzeti 0 0 0 0
Halmozottan hatranyos 0 0 0 1
helyzetii
Rendszeres 0 0 0 0
gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild
Iskola koteles 12 0 0
BTM 0 3 3 0
SNI 1 0 0
Szakértoi bizottsag 0 1 3 0
vizsgalatan részt vett
Tartosan beteg 0 0 0 0
2025 Siini Aprofalva Szitakito
masodik félév csoport csoport csoport Bolcséde
Ossz létszam 20 19 11
Fiu 9 10 12 3
Lany 11 9 9 8
Nagycsaladosok szdma 8 4 5 1
Logopédian résztvevok 7 4 8 0
szama
Nevelési Tanacsaddba 3 3 3 0
jarok szama
Hatranyos helyzett 0 0 0 0
Rendszeres 0 0 0 0
gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild
Iskola kételes 5 0 0 0
BTM 0 3 4 0
SNI 1 0 0
Szakért6i bizottsag 1 1 0
vizsgalatan részt vett
Tart6san beteg 0 0 0 1

A Balatonkenesei Pilinszky Janos Altalanos Iskola és Alapfoki Miivészeti
Iskola beszamolojat Vezér-Késa Katalin foigazgato készitette el. Ez alapjan az éltalanos
iskolaba tanul6 didkok szadma &sszesen 217 £6. Alsé tagozatos 114 6, fels6 tagozatos 103 £6.

Az iskola altal hitranyos helyzetlinek vélt tanulé 3 f6. Az iskola altal veszélyezettet
helyzetlinek tartott tanulok szdma 2 f6. Magantanul6 egy f6. Etkezési tamogatasban 65 6

részesiil, 5 f6 100% és 60 {6 50%.

Napkozisek szama 80 f6. Tanuldszobara jarok szama 75 £6. Korrepetalasban 54 6 részesiil.

Az iskola fenntart6ja a Veszprémi Tankeriileti K6zpont. A meixner -médszert alkalmaznak a

részképesség zavarral kiizd6 gyermekeknél.
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A gyermek és ifjasagvédelmi felelds havi munkaideje havi 12 ¢ra. Az iskola hasznalhato
mozgaskoriatozottak szamara.
Az iskoldban miikodd szakkérok, taborok, szabadidis foglalkozdsok a kovetkezok:

Amelyek a kovetkezOk informatika szakkor 2, szinjatszészakkor 3, kézilabda szakkér,
labdarigé szakkor 2, karate szakkor, kick box szakkor.

Prevencios jellegli programok: gyogytestnevelés- 3 csoport 6 ora/hét. Egyéni €s csoportos
beszélgetésck Remseiné Anka Eszter iskolai szocialis munkassal. Rendérségi binmegel6z6
program: erfszak megel6zés, drogprevencid, internet biztonsag, online zaklatas felismerése
aldozatta valas megeldzése. Az észlelt problémék szama 20, jellege online bantalmazas fizikai
és verbalis bantalmazas dohdnyzas sniissz, magatartasi problémak.

Gyermekjolét felé 13 alkalommal jeleztek a, a gydmhatdsag felé pedig 5 alkalommal.

A kapcsolattartas formaja az iskoldban a sziiléi értekezlet, a fogadéra, a KRETA naplé, az
iizen6fiizet, e-mail indokolt esetben és a telefonos egyeztetés. Az iskola Féigazgatdo Asszonya
havonta sziil6i kozosségi értekezleteket tart. Gyermekvédelmi fokuszu kapcsolattartas.
Tartanak egyéni megbeszélést a gyermekvédelmi felelossel, az esetmegbeszélést és a k6zos
egyeztetést a Tatorjan Szocialis Szolgaltatéi Intézménnyel és a Gondos Panni Csalad és
Gyermekjoléti Kozponti Szociélis szolgalattal.

Fejlesztd pedagdgiai ellatdsban részesiilok szammal gyogypedagégiai fejlesztés 35 £6 (SNI)
fejleszt6 pedagdgusi fejlesztés 19 6 (BTMN) az erre forditott 6rdk szama havonta 432 ora.
Pszichidterhez két fot kellett tovabb kiildeni és a nevelési tanacsadéban 19 fét.

Gyermekvédelmi tovabbképzés: Részt vett egy gyermekvédelemmel kapcesolatos
tovabbképzésen: Online kaland és veszély? Fiatalokkal az internezbiztonsag hataran cimmel,
2025 oktober 14.

A Pilinszky Janos Altalanos Iskola tovébbra is kiemeltem fontosnak tartja a gyermekvédelmi
feladatokban résztvev$ szakemberekkel vald szoros és hatékony egylittmiikodést. A Tatorjan
Szocidlis Szolgaltatéi Intézménnyel telefonon, irasban személyesen is rendszeres az
informaci6 csere, kozos a gondolkodas és ez nagyban hozzajarul ahhoz, hogy a tdmogatas
Osszehangoltan a lehetd leggyorsabban megvaldsuljon. Intézményiik elkételezett amellett,
hogy minden érintett gyermek biztonsagat jolétét és egészséges fejlodését a lehetd
legmagasabb szinten biztositsak, ennek érdekében tovabbra is nyitottak minden kozos
egyeztetése szakmai konzultaciéra és minden olyan egytittmiikddési formdja arra amely eldre
mutatast ad.

Javaslata a gyermekek helyzetének javitisa érdekébenaz, hogy szilkség van az egységes
digitalis informaciomegosztd rendszer bevezetésére, a sziildkompetencia fejlesztd
programokra a csaladlatogatisokra, a pedagogusok tovabbképzésére és a bantalmazas
felismerésérol az iskola pszicholégiai hilézat megteremtésére.

A gyermekorvosi beszamol6t Dr. Melath Viola gyermekorvos készitette el, 6sszevonva a
Balatonkenesei és Balatonakarattyai adatokat.

Balatonkenesén és Balatonakarattyan kevés a tartés betegség miatt gondozott gyermek, a
csaladok kozott ardanyaiban atlagfeletti az egészségtudatossag. Tovabbra is egyetlen jelentos
probléménak a kaldria tobblet miatti elhizast tartja.

Gyermekorriiakra vonatkozd pontos betegforgalmi adatokat a testiiletnek irt beszamoldjaban
foglalja Gssze két telepiilés Gsszesitett adataibdl. Az éves beteg forgalmunk megkdozelitéleg
8000 korili, amelynek egy része (kb. 2500 eset) telemedicindlis ellatds. Ez elsésorban
gyogyszer, tapszer felirast és iskolai igazolds adasat jelenti. Az akut betegeket berendeli
vizsgalatra kiilonosen, ha kéhognek. Forgalmi adataikba a preventiv rendeléseken (korabban
tanacsadas) valoban megjelenés is benne foglaltatik.
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A betegforgalmat a [éghti virusos betegségek novelik minden korosztalyban, melyek
halmozoédéasa tipikusan a tanév kezdés és az iskolai szlinetek utdn jellemzd. Sajnalatos
szAmara, hogy eréfeszitései ellenére még mindig nagyon kevés sziilok kéri az influenza elleni
védboltast, pedig mar orrspray formdjaban is elérhetd az oltdanyag.

A jellemzd betegségek esetleges okai kozott az elhanyagolas gondolatlan apolast elvétve
tapasztalja, ilyen esetekben tesz is jelzést a gyermekjolét felé. Az anyagi problémak,
nehézségek sem gyakran deriilnek ki nyilvanvalé a médon szamara. A helytelen taplalkozas
és az életmébdbeli problémadk, ritkabb esetben egészségiigyi ismeretek hianya az ami eléfordul
jellemzdn a betegségek hatterében.

A sziilék figyelmét ebben az évben is (korabbiakhoz hasonlé médon) az influenzai oltas
megjelenése kapcsan felhivta, tobb forumon és irdsban is. A betegség megel6zésre ¢€s
védooltaslehetdségére probalta iranyitani a figyelmet, ez kevés sikerrel jart.

A 2025-6s évben specilisan egészségvédelmi téméban nem tartott eléadast.

Konkrét fizikai bantalmazésa utaléjeleket nem tapasztalt, elhanyagolas gyanujaval tett irasbeli
jelzést a gyermekjoléti szolgilatnak. A 2025-6s évben kizarélag a mér korabban ismert
csaladdal kapesolatban jelzett. frasbeli jelzés adasa dsszesen négy alkalommal volt és minden
esetben kapott visszajelzést a szolgalattél, a megtortént intézkedésrél telefonon vagy
személyesen ennél joval tobb alkalommal egyeztetett a szolgalat munkatéarsaival.

Minden alkalommal részt vett a jelzorendszeri {iléseken megfelelének tartja az
egylittmiikodést a gyermekvédelem dolgozdival minden esetben kapott visszajelzést és
segitséget.

Az elmilt évben egy tovabbképzésen vett részt gyermekvédelemmel kapcsolatban: A
héziorvosok pszichiatriai és pszichoszomatikus akadémiaja cimmel.

Javaslata: a korabbi és jelenleg és létezd tamogatast ismét kiemeli 2020-as évi6l a
balatonkenesei 4llandé lakosok ujsziilstt és csecsemdkorod gyermekeinek az 6nkorményzat
ingyenesen biztosit 2 darab a virus és3 darab meningococcus B fert6zés elleni vakcinat.

A védénéi szolgdlat beszamoldjat Sallai Judit védond készitette el, Osszevonva a
Balatonkenesei és Balatonakarattyai adatokat. Ez alapjan a tavalyi év 2025.12.31 allapot
szerint soran 3 varandos anyat gondozott a védénd, szocialisan fokozott gondozast igényld
varandds anya a telepiiléseken nem volt. A 2025. december 31-én nyilvantartott 0-35 hénapos
kori csecsemdk szdma 37 6 volt. Veszélyeztetettként fokozott gondozést igényld 0-35
hénapos gyermek nem volt. A kdrzetében december 31-én nyilvantartott 3-6 éves gyermekek
szama 55 f6. Egy alkalommal teriileti védon6i jelzolapot kiildott, elhanyagolas miatt.
rendszeres a kapcsolata a gyermekjoléti szolgélattal. Minden alkalommal részt vett a
jelzbrendszeri megbeszéléseken, az éves tanicskozason részt vett. Tapasztalata alapjan a
sziilok egyre inkabb az interneten tijékozdédnak, keresnek valaszt a problémdkra. Sokszor
egymas kozott helytelen, karos informdaciokat osztanak meg. Javaslata alapjan a sziilok
felelosségérzetének erbsitésére lenne szikség, és ennek erdsitése, hogy gyermekiik
viselkedéséért elsdsorban 6k a feleldsek.

A Balatonalmidi Renddérkapitinysig beszamolojat Elias Gabor r. alezredes a
Balatonkenesei Rendérdrs Parancsnoka készitette el, az eseteket az illetékességi teriiletén
Osszesen elkovetett események alapjan kiildte meg.

A gyermekkoraak és fiatalkoriak kérében tortént biinelkivetések szima:

e Szabalysértés: A Balatonalmadi Rendérkapitanysag Szabalysértési Hatosaga 2025.
évre vonatkozé adatai alapjan a telepiilésen fiatalkori személy nem kovetett el
szabalysértést.

e Az értékelt idéintervallumban a Balatonkenese Rend6rors illetékességi teriiletén 7
esetben kovetett el szabalysértést fiatalkoru személy (Balatonakarattya — 6;
Papkeszi — 1 kozlekedési szabalysértés).
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Biincselekmény: A kapitanysadg illetékességi teriiletén gyvermekkorn elkovetd 0;
flataikoru elkdvetd 1 esetben. Az ditaluk elkovetett cselekmény gyermekpornograf
felvétellel torténd visszaélés, a telepiilés vonatkozasaban tortént.

Jellemzo6 problémak és azok gyakorisiga a gyermekkoruak és fiatalkoruak korében:

e A helytelen nevelés miatt a korlatok, elvarasok hidnyaban jogszabélyokba titk6z6
viselkedés.

¢ Mar gyermekkorban is megjelent az uj pszichoaktiv tudatmodosité szerek hasznalata,
ami az interneten beszerezhetd. Nincsenek tisztaban ezen szerek hatasardl, annak
azonnali, illetve jovObeli egészségkarosodasi hatasairol.

e Mindennapossd valt az interneten jelentds idé eltdltése. Nincsenek tisztdban a
helytelen adatkezelés veszélyeivel, jogi kovetkezményeivel, nem érzik a felelds
magatartas szlikségesseget. Feliigyelet, kontrol nélkili  kapcsolatok,
kapcsolatrendszerek kialakitasa, megnyilvanulasok.

Csaladon beliil eléfordul6 konfliktusok nem megfeleld kezelése, miatt a jelenlévo gyermekek
szamara veszélyeztetd lehet az ilyen csaladi légkér. Ezek megelozésére kell helyezni a
hangsulyt.

Gyermekkoriak sérelmére elkovetett:

A gyermekkord, valamint fiatalkord személyek (gyerekkoru sértett O, fiatalkorti sértett 8)
sérelmére testi sértés, kiskoru veszélyeztetés, valamint kapcsolati er§szak, zaklatads miatt volt
eljaras. Balatonkenese telepiilés vonatkozaséban kapcsolati erfszak, garazdaség vétsége miatt.
A csaladon beliili eroszak, bantalmazaisok eléfordulasa:

Balatonalmadi Rend6rkapitanysag illetékességi teriiletén az orszag 4tlagos életszinvonaldnal
jobb kériilmények mellett ugyan kis szamban, de meg jelenik a hozzatartozok k6zo6tti erdszak
is. A vitaban 1év6 csaladtagok tobb esetben nem voltak tekintettel a gyermekek jelenlétére,
illetve azok testi-lelki sériilésének lehet6ségére. Emellett a latencia feldolgozott tigyekben is
megjelent, hiszen egyes esetekben a sokadik bantalmazast, vagy a gyermek bantalmazasat
kovetden tették meg a bejelentést a sértettek. A hozzatartozok kozott elkovetett cselekmények
soran bantalmazottak és bantalmazok szama, neme és kora a kévetkezo: dsszesen 23 £6. Ebbol
feln6tt n6 60 éves korigl2 £6, ebbdl felnétt férfi 60 éves korig 2 {6, ebbdl 18 év alatti személy
7 16, ebbdl felndtt né 60 éves kor felett 1 f6, ebbdl felnott férfi 60 éves kor felett 1 6. A
bantalmazok szama dsszesen 23 6, ebbdl 2 £6 né, 21 £6 férfi.

A hozzitartozok kozotti erdszak az egyik leginkabb latencidban maradd jogsértés, hiszen a
sértettek jellemz6en csak a sokadik bantalmazé jellegii fellépést kovetden teszik meg a
bejelentést. Ezekben a jogsértésekben a szomszédok, rokonok, munkatarsak is inkabb a
hattérbe vonulnak, nem akar senki belefolyni a masik konfliktusaba, féleg, ha ismerik a
bantalmazot és félnek tble. A tanukutatasok esetén is inkabb elzirkéznak, nehogy nekik is
problémajuk legyen bel6le, szembe keriiljenek a bantalmazoéval, vagy annak rokonaival. Az
ligyekben megjelend tanik adatainak zartan kezelése sem minden esetben elég ahhoz, hogy
ravegyék Oket a taniskoddasra.

Ideiglenes megel6zd tavoltartdsokrél meghozott hatdrozatok szdma 16 darab. A 2025. évben
Osszesen 16 esetben alkalmaztak ideiglenes megel6zd tavoltartast, annak elrendelését nem
mell6zték. Tobb esetben verbalis bantalmazas miatt keriilt sor elrendelésre. Volt, amikor testi
sértés, hosszabban tartd verbdlis bantalmazas, megalazas volt az eldzmény. A legtibb esetben
sajnos a sértett a Bir6sagi meghallgatasig kibékiilt a bantalmazoval.

A kabitoszer terjesztésével, fogyasztasaval kapcsolatos adatok, tapasztalatok: nagy a
latencia, és elotérbe keriilt a pszichoaktiv szerek fogyasztasa, amelyek fteljes
ismeretlenségiik miatt veszélyesek. Balatonkenese telepiilés vonatkozasdban nem volt eljaras
ala vont fiatalkoru személy.

Az esetmegbeszélésekre meghivokat kaptak, azokon az Ors vezetése majdnem minden
alkalommal, valamint a helyi korzeti megbizottak eseti alkalommal a renddrségi oldalt
képviselve megjelentek. A megbeszélésekben érintett gyermekek elhelyezéséhez, és a
sziikkséges dontésekhez (a rendelkezésiikre all6 informéciok alapjan) a segitséget megadtik. A
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jelzOrendszeri tagokkal havi gyakorisaggal és eseti jelleggel is vannak megbeszéléseik. A
szervezetekkel személyesen, telefonon, és email Utjan is folyamatos a kapcsolattartds. A
jelzbrendszeri tiléseken a drogprevencio témakdre is becsatolésra kertilt.

A kapcsolatot a gyermekvédelmi feladatokat ellatokkal megfeleldnek tartjak, jo a kapcsolat €s
az egylittmiikodés.

Javaslatok a gyermek- és fiatalkortiak védelmének javitasa érdekében:
Sziiléi és tandri értekezleteken jogi felvilagositas. Gyermekvédelemmel foglalkozo
szakteriiletek kozotti folyamatos, nyilt konzultacié. A kiskortak tajékoztatisa az
internet veszélyeirél, a helytelen adatkezelés veszélyeirdl, jogi kovetkezményeirdl,
valamint a kabitészer karos hatasairol.

,Iskola renddre” az iskolakban folyamatosan kapcsolatot, eléadasokat tart.

Az értékelt idészakban 35 esetben adtak irasban jelzést a Tatorjan Szocidlis Szolgaltatd
Intézmény, valamint a Gondos Panni Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Szociélis
Szolgalat felé, melyekre minden esetben tajékoztatast is kaptak. A renddrség 12 darab irasos
jelzést kapott.

Veszprém Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztily Igazsagiigyi Osztily beszamolojat
Banné Gaspar Gyongyi partfogo feliigyel6 készitette el a korabbi évekhez hasonléan. 2025-
es évben a telepiilésen partfogd feliigyelete alatt allo feln6tt koru személy egy {6 volt,
fiatalkorut partfogoi feliigyelet nem érintett. Uj partfogd feliigyelet elrendelése a Tatorjan
Szocialis Szolgaltaté Intézmény ellatasi teriiletén nem tortént. Az renddrkapitanysagok, illetve
hatoésagok  4ltal elrendelt kornyezettanulmany készités Balatonkenese telepiilés
vonatkozasdban rendérségi megkeresésre két esetben, védelembe vétel, megel6z6 partfogas
elrendelése esetében egy alkalommal tortént. Kéabitdszer birtoklds, gyermekpornografia, és
kozlekedési szabalysértés miatt volt sziikkség a kérnyezettanulmanyok elkészitésére. Fenti
adatok alapjan elmondhatd, hogy a Tatorjan Szocialis Szolgaltaté Intézmény ellatasi teriiletén,
Balatonkenese telepiilésen a fiatalkori blinelkvetés kismértékii emelked6 tendenciat mutat,
de Osszességében a teriilet biinelkdvetés szempontjabodl tovabbra sem mondhaté fert6zottnek.
A gyermekjoléti, gyermekvédelmi feladatot elldtd intézmények, szakemberek
egylittmiik6dését tovabbra is j6 mindségiinek értékeli. A megkeresések, tajékoztatas kérések
kapcsan gyors és szakszeril valaszokat kapnak a tarsintézményektol.

A jelzérendszeri tagok az egyiittmiikddést jonak, nyiltnak, hatékonynak itélték. A szakma
kozi megbesz€lésen az a probléma fogalmazdodott meg, hogy a gyermekek, és sziileik t6bb
tekintetben nincsenek tisztdban a gyermekeket érintd jogi szabélyozassal, jogokkal é&s
kotelezettségekkel. A jelzorendszeri tagok is gyakran fogalmi zavarokkal kiizdenek és sajat
szerepiik sem tisztdzott szdmukra. Szolgalatunk javaslata szerint a szakmakdzi
megbeszéléseken ezeket szilkséges tisztazni.

6. A szakmakozi megbeszélések témai, indokai 2025-ben, intézkedési
terv célkitiizései és azok megvalésulasa

Az idépontok vonatkozasiban az elbre egyeztetett iddpontok megvaldsultak, és a tdmak is
megvaldsultak.

Az idépontok vonatkozasaban az elbre egyeztetett idépontok megvaldsultak.

1. 2025. marcius — marcius 19-én Gsszevontan Balatonakarattyaval.
2. 2025. aprilis — aprilis 23-an dsszevontan Balatonakarattyéval.
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2025. majus — majus 14-én 6sszevontan Balatonakarattyaval.

2025. szeptember — szepiember 24-én Osszevontan Balatonakarattyaval.

2025. oktdber- oktober 15-én Gsszevontan Balatonakarattyéval.

2025. november- november 19-én Gsszevontan Balatonakarattyaval jelzérendszeri
megbeszélés valosult meg.

SNk W

A 2025 évre tervezett témak megvaldsultak.
7. Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas feladatait a 2025-es évben Ambrusné Kropf Gyorgyi, Bodor- Horvath
Agnes, Hudak Ildiko, Krizsé Janosné, Méhész Anita, Sefferné Hetyei Monika, Simonné
Gondén Aranka, Varga Erika gondozdéndk lattdk el az év soran Osszesen 44 személynél az
ellatasba 15 6 keriilt be, és 9 6 keriilt ki a szolgaltatasbol.

A gondozds az igénybe vevé bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely
elésegiti a koriilményekhez képest legjobb életminbdség elérését, illetve a csaladban,
tarsadalmi statuszban val0 megtartdsat, visszailleszkedését. Az igénybe vevd segitése
mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsaban, mindennapi iligyeinek
intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgilod lehetdségek €s
eszk6zdk biztositasa.

A hazi segitségnyljtis keretében a gondozasi sziikséglet vizsgélat eredménye alapjan
szocialis segitést vagy személyi gondozast nyujtunk. A gondozasi sziikségletet az orvos,
illetve az intézmény vezetOje altal, a kérelmezd allapotanak sulyozasira adhaté pontszamok
alapjan hatarozzuk meg. A hazi segitségnyudjtist a megallapitott gondozasi sziikségletnek
megfelelden, az igényelt és a szolgélat altal biztositott id6tartamban lehet nytjtani.

8.  Szocialis étkeztetés
Balatonkenesén a 2025-es év soran Osszesen 77 f6 vette igénybe ezt a szolgaltatast,

kiszallitast 58 f6 veszi igénybe, Varga Zsolt gépkocsivezetd a felelds a kiszallitasért. A
szocialis étkezés adminisztracios feladatait Téli Bianka és Varga Akos csaladsegito latta el.

9. Idések Nappali ellatasa

Balatonkenesén az iddsek nappali ellatdsat 28 f6 vette igénybe, az iddsek klubjaban a
gondoz6 Krizsoné Téli Fanni. A 2025-es évben a klubban hagyoménnyd szervezodott, hogy
nyilt napokat szerveztiink programokkal, amire bérkit johetett és helyi neves embereket
hivtunk meg, akik valamiben jeleskedtek.

Tisztelt Polgarmester Ur, Képviselo-testiilet!

Koszonjiik segitokész egyiittmiikodésiiket!
Kérem beszamolonk elfogadasat!

o

Zubor Zoltanné
intézményvezetd
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