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ELOTERJESZTES
Balatonkenese Viros Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
2016. majus 26 napjan tartando testiileti iilésére

Targy: dr. Melath Viola gyermekorvos kdzponti iigyeletell4téssal kapcs. megkeresése
Eléterjeszt6é: Tomor Istvan polgarmester
Torvényességi szempontb6l megvizsgalta: Jurics Tamas jegyzo
El6készitette: Szabo Péter
Melléklet:  dr. Melath Viola és tarsai levele
Egészségiigyi K6zpont Nonprofit Kft valaszlevele

Tisztelt Képviselo-testiilet!
Dr. Melath Viola - és tarsai: dr. Gyéri Blanka, dr. Szantai Déra — a kistérség
gyermekorvosaiként kozos levélben fordulnak 6nkorményzataikhoz segitségért, kérelmiikben
leirtak megvizsgélasa ligyében.

A beadvanyban leirtak szerint a gyermekorvosok az tigyeletben valé részvételiiket csak
mentor melletti {igyeletként tudjék elfogadni, mivel a felnétt ellatisba vald bevondsuk —
kompetencia és gyakorlat nélkiil — veszélyezteti a betegellatds biztonsagat.

A kdzponti héaziorvosi ligyelet k6zds szervezésére és tdmogatasara vonatkozé 2013. aprilis
23-an kelt megallapodas 7. pontja szerint:

»A megallapodast jovahagyo telepiilések dnkorményzatai gondoskodnak arrdl, hogy a veliik
jogviszonyban 4ll6 praxisjogosult héziorvos az iigyeleti szolgalatban ténylegesen részt
vegyen, ezt a kotelezettséget a koztiik 1év6 megéllapodésban is rogzitik.”

Dr. Melath Viola (MED-SPIRIT Bt.) és Balatonkenese Véaros Onkormanyzata kézott létrejott
feladat ellatasi szerzodés 15. pontjaban van rogzitve a fent leirt kotelezettség.

A kozponti haziorvosi tigyelet kozos szervezésére és timogatésara vonatkozé megallapodas
11. pontja értelmében:

»A feladat ellatasért az Egészségiigyi K6zpont Kozhasznu Non-profit Kft-t 2013. januar 1-t61
a tamogatdsi dsszeg kévetkezd feliilvizsgalataig 41,- Ft x lakos x ho tamogatasi Osszeg illeti
meg.

A 11.1. pont szerint:
~Amennyiben valamely Onkormdnyzat nem tudja biztositani a 7. pont szerinti, vele
szerzddésben allé haziorvos részvételét az tigyeleti feladatok ellatasaban, a tamogatas mértéke
65,- Ft x lakos x hé, az orvos feladatellatasban részt nem vételtdl szamitott hoénap elsé
napjatol. A megemelt timogatés Gsszegét csak a kozponti ugyelet feladatinak ellatdsara lehet
forditani.”

Kérem a T. Képviseld-testiiletet, hogy az eléterjesztést megvit/ami"szixeskedjé

Balatonkenese, 2016. majus 18.
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Targy: gyerekorvosok ligyelete
Tisztelt Polgarmester ur!

Tisztelt Képviselo Testiilet!

2016. aprilis 5-én keltezett leveliikben 3 gyermekorvos - dr. Gy6ri Blanka, dr. Melath Viola,
és dr. Széntai Déra — levélben fordult Onokhéz a Kozponti haziorvosi igyeltben vald
részvétele miatt. Dr. Domina Lajos, a kistérség 4. gyermek héziorvosa nem irta ala a levelet,
O 2011. november 1. 6ta rendszeresen részt vesz a haziorvosi tigyelet ellatasaban.

A Jelenleg Magyarorszdgon érvényes térvényi rendelkezések szerint iigyeleti szolgalatra a
szakvizsgaval rendelkez6 orvos kotelezhetd, a gyermekorvosi szakvizsga is ezek kozé
tartozik. A praxisjoggal rendelkezé gyermek héaziorvosokat az Onkormanyzatokkal kotott
szerz6désiik kotelezi a kdzponti haziorvosi ligyeletben valé részvételre.

A kozponti haziorvosi ligyeletre a betegek sajat labukon mennek be panaszaikkal, illetve az
ugyeleti id6szakban t6rténd héazhoz hivasok a Mentdszolgélat kozponti diszpécser
szolgalatahoz érkeznek, a mentk a bejelentések alapjan vagy mentét killdenek hazhoz, vagy
— az esetet enyhébbnek itélve - a haziorvosi ligyeleti szolgalatot irdnyitjdk a helyszinre. A
haziorvosi tigyeleti szolgalat gépkocsija kézvetlen kapcsolatban 4ll a ment8szolgalattal, igy
ha a kiérkez0 haziorvos korhazi ellatast tart szitkségesnek, a helyszinrél kozvetleniil tud

mentot hivni.

A gyermekorvosok levelében megfogalmazott szakmai aggodalmak a felnéttek ellatdsara

szakosodott orvosok és szakdolgozdk szamdra hasonlé problémaékat vethetne fel, azaz a

masik nézépontbol:
A felndtt haziorvosnak és szakdpolénak nagy nehézséget okoz az iigyeleten megjelent
gvermek lakossdg elldtdsa, hiszen diplomdjuk atvétele 6ta nem kellett a gyermekek orvosi
ellatasdban részt venniiik, azt viszont mar az egyetemen megtanultdk, hogy a gyermek nem
kis felndn. Az digyeleti idoszakban a megjelent betegek koziil évente dtlagosan 30%-a 18 év
alatti, 13%-a 6 év alatti gyermek volt. Az orvostudomdny fejlédése sordn szdmos ij
betegség, gydgyszer jelent meg a gyermekgydgydszatban, amivel a felnétt hdziorvosok nem
talalkoztak munkdjuk sordn.

Tehét a felndtt haziorvosoknak a gyermekek tigyeleti ellatasa legaldbb akkora kihivas, mint a
gyermekorvosoknak a felnétt betegek ellatasa, ezért igyeksziink mindkét félnek a lehetd
legtobb segitséget megadni; probléma esetén a Mentdszolgélat és a Csolnoky Ferenc Korhéz
gyermek siirgbsségi és felndtt siirgdsségi osztalya is segitséget nyujt az iigyeletes orvosnak.
Az Ugyeleti szabalyzat értelmében én is elérhetd, értesitendd vagyok probléma esetén. Az
intézmény fennalldsa ota az elmilt 5 évben nem érkezett sem hozzam, és tudoméasom szerint
az Onkormanyzatokhoz sem panasz az lgyeleti ellatdssal kapcsolatosan, amit ezuton is
megko6szonok az iigyeleti szolgéalatban részt vevd dolgozdknak.

A kozponti haziorvosi ligyeletben a kistérség (az ellatott teriilet) 12 felnétt és 4 gyermek
haziorvosa vesz részt, valamint esetenként , kiils6”, veliink egyébként jogviszonyban nem 4ll6
orvos tgyel - a jelenlétiik, vallalasaik esetlegesek, leginkabb a f& munkahelyiik terhelésétél

fiiggenek.
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Az iigyeleti feladatok ellatdsa mind a gyermek, mind a felnott lakossdg vonatkozésaban
kitelezettségiink, igy az tigyeleti terhelés elosztdsa is ennek megfelelden a teljes korben
torténd szétosztassal tarthaté igazsigosnak. Nem szervezhetd jarasi szinten kiilon felndtt és
kiilon gyermek iigyelet az esetszam €s az orvoslétszam miatt — talan épp a gyermekorvosok
terhelése (ligyclet-szdma) vélna ezzel leginkabb lehetetlennc.

Meg kell jegyezni azt is, hogy az ligyeleti feladatok 4ltalanos orvosi tevékenyseget
jelentenek, ennek sordn a specialis ellatasok elvégzése nem tartozik az Ugyeletes orvos
tevékenységei kozé.

Havonta az igyelet ellatasa igy atlagosan 2 alkalmat jelent 1 héaziorvosnak, amibdl a
hétkéznapi tigyelet 16 6ra (16:00 ératol masnap reggel 8:00 oréig), a hétvégi ligyelet 24 dra.
2011.11.01-2015.12.31. kozott a kistérség gyermek héziorvosai nem lattak el hétvégi (24)
6ras tigyeleti szolgalatot, csak 16 oras hétkdznapi ligyeletet havonta maximun 2 alkalommal.
2016.01.01.-2016.05.31. kézdtt a gyermek haziorvosok 1-1 db 24 6ras (hétvég) igyeletet

lattak el, valamint havonta 1-2 hétkoznapi ligyeletet (havonta vagy 2 hétkbznapi igyelete,
vagy 1 hétvégét és 1 hétkoznapi iigyeletet) — a feln6tt haziorvosok azonban ugyanezen

idészak alatt 3-4 hétvégi 24 oras tigyeletet lattak el.
Ugyeleti 6radijunk 2870 Ft, a hivatalos nemzeti ilnnepnapokon 5740 Ft.
Az Intézmény megfelelé felelosségbiztositassal rendelkezik — enélkill mikddési engedélyt

sem kaphat, és az iigyeleti szolgalatban résztvevé minden orvosnak  sajat
felelosségbiztositassal is rendelkeznie kell.

A felnétt haziorvos mentoralasaval” végzett gyermek haziorvosi ligyeleti ellatds nem
megoldhaté, hiszen
— az Orszdgos EBgészségbiztositdsi Pénztar (kiegészitve az Onkorményzati
hozzéjarulassal) csak 1 iigyeletes orvos bérét fedezi, a nyari szezonban biztositott
_masodik orvos” iigyeleti bérét a Kft gazdalkodja ki;

— aranytalanul megnovelné a felnétt haziorvosok terheléset;
— ll. nem biztositunk ,,gyermekorvosi mentordlast” a felnott haziorvosok szdmara sem.

LAz iigyeletvezetével nagyon nehézkes a kommunikécié” kérdéskorére nem tudok mit
valaszolni, mindenki szamara elérheté vagyok. A gyermek haziorvosok kiemelt 2016.
maércius 21-én kelt email-jére irasban ugyan még nem vélaszoltam, de a jelen levelem
tartalmaval megegyezé informaciokat, véleményt mar tobbszor — irasban is — egyeztettem a

gyermekgyogyaszokkal.

A gyermek héziorvosok szakmai felkésziiltségével és az iigyeleti szolglatuk alatt elvegzett
tevékenységiikkel elégedett vagyok, kdszénom a munkajukat, sajnos a felnott haziorvos
melletti iigyeleti szolgalatot a késdbbiekben sem tudom szdmukra biztositani.

Balatonalmadi, 2016.04.25.
Segitségiiket koszonve, iidvozlettel:
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Tisztelt Polgédrmesterek és Tisztelt Képviseld Testiiletek!

dr Gydri Blanka, dr Meléth Viola és dr Szantai Déra a kistérség gyermekorvosaiként Onskhoz fordulunk
kdzos leveliinkben, egyrészt tajékoztatast adva, masrészt segitséget is kérve,

Téjékoztatjuk Ondket, hogy 2015. augusztus 6ta gyermekorvosként nagyon megvaltozott a helyzetiink.

U Egyikiink eddig is részt vett a balatonalmadi siirg&sségi iigyeletben (tovdbbiakban tgyelet) de
csak alkalmanként.

0 Augusztus dta azonban mindharmunknak ugyanannyi igyeletet kell vallalnunk, mint a felnétt
haziorvosoknak, holott a gyermeklakossag aranya minden telepiilésen jéval alacsonyabb.

U Miaz lgyelet ellen kezdettél kiizdéttiink, elsGsorban azért,

© mertamiképzésiinkben nem szerepelt a felnétt strgdsségi elldtas, és eddigi munkank
soran nem is végeztiink felngtt elldtast 6nalléan. 30-40 évvel ezeldtt még altalanosan
ugyeltek a gyermekorvosok is, de az orvostudomany azéta jelentGsen megvaltozott. A
képzés is specializalodott. Evente szamos uj gyoégyszer- és hatéanyag keriil
forgalomba, a stroke és ischaemids szivbetegség egészen mas akut hozzaalldst kdvetel
meg. Raadasul a jogi hattér és felel§sség kérdése is jelentdsen valtozott az utébbi
években. Napi szinten érezziik az Ugyeletben ennek sulyat és felhivjuk a
képviselGtestiiletek figyelmét arra, hogy szakképzetlen orvosok bevonasa stlyosan
veszélyezteti a betegellatas biztonsagat.

o Jelenleg az iigyeletvezets rendelkezett, hogy a haziorvosokkal egyenl§ arédnyban
beoszt minket, és prébalja elérni, hogy valtozatlan formaban irjuk ald a szerzédést,
amit mi féként azért nem vallalunk, mert kompetencidk és tapasztalat hidnyaban csak
a mentor melletti ligyeletet tudjuk elfogadni.

Az lgyeletben olyan feladat elldtaséra kényszeriiliink, melyet a hazi gyermekorvosi munkdnkra kététt
felelGsségbiztositasunk sem fed le, az ligyeletnek viszont nincs kiilén biztositdja, igy ha szakmai hibat
vétenénk — természetesen azért, mert képzést sem kaptunk és gyakorlatot sem szereztiink, akkor
semmiféle biztosité nem fog mégottiink &lini. '

A fentiek miatt, valamint azért is, mert az iigyeletvezetével nagyon nehézkes a kommunikdacié
(szdmtalanszor prébalkoztunk, de az e-mailekre szinte egyaltaldn nem vélaszol, pl. a marc. 21-én
elkiildétt egyeztetést kér§ e-mail-iknre mai napig nem jelzett vissza, és még arra is volt eset hogy
tértivevényes levélre sem valaszolt) dontottiink ugy hogy Onékhoz fordulunk.



Szeretnénk jelezni, hogy elég széles ismeretségi koriinkben felderitettiik, hogy a gyermek haziorvosok,
csak nagyon kevés helyen és tobbnyire nként vesznek részt hasonld tigyeletben.

Mi magunk aldirtunk egy szerzédést ki-ki sajat testiiletével, amely tartalmazza az ugyeleti részvételt
minden részletezés nélkiil. Nem is szeretnénk teljesen kivonni magunkat, azt tudjuk felajanlani, hogy
a nyari lidiilési szezonban — amikor hétvégén egy orvos 12 6ra ambuldns munkist végez, egy pedig
24 6raban nappal csak hivasokat, éjjel pedig mindent ellst — vallaljuk az ésszevont iigyeletet,
tapasztalt és jol képzett asszisztencia mellett, és a 24 éraban jelenlevé gyakorlott felnétt haziorvos
mentorolasaval.

Erre sem vagyunk teljesen felkésziiltek, de tudjuk mennyire fontos a nyari nyaralé témeg ellatasa, hisz
a szolgaltatdsok minésége meghatarozza a Balaton melletti telepiilések vonzerejét.

Tobb alkalommal beszélgettiink egymassal, hogy szdmunkra szinte alig viselhets ez a jelen helyzet.
Hazi gyermekorvosbél van a legnagyobb hidny, Budapesten pl. 60-80 %-uk nyugdij mellett viszi a
praxist, igy lenne lehet§ségiink olyan helyet taldlni, ahol nem kételeznek minket lgyeletre. Sét
ismeriink olyan Balaton melletti telepiilést, ahol kifejezetten belevette a testiilet a szerz6désbe, hogy
a gyermekorvosat nem kotelezi dsszevont lgyeletre. Mivel minden mas szempontbél a helyilinkén
érezziik magunkat és praxisunkkal elégedettek vagyunk, elssorban egy minden fél dltal elfogadhaté
megoldas elérésére torekednénk, amit megnehezit az, hogy az iigyeletvezetével konstruktiv targyalast

0sszehozni nem sikertiilt.

Segit6, megért6 és kérésiinket tdmogaté hozzaalldsukban bizva,
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Balatonalmadi, 2016. &prilis 5.



